
 

Tecnología y Soluciones Aplicadas S.A. de C.V. 2009                                   www.max4systems.com  

 

 
 
 

 

Requisitos Mínimos:  

 
Procesador Pentium III  
256 MB RAM  
200  MB HD Libres  
Windows XP SP2  
Conexión a internet (para conexión a base de datos web)  

Puerto USB o serial RS -232  
 
 
 

 
 
 
 

Instalación SMS Impact:  
 
Inserte el CD en su PC,  ábralo para explorar su  contenido y realice los siguientes pasos:  
  
Actualización de Windows  
1. Ejecute  dotnetfx.exe     Actualización de Windows (.NET 2.0)  
2. Ejecute  vjredist.exe     Actualización de Windows (.NET 2.0)  
 
Instalación del software  
3. Ejecute  SMS Impact Setup.ex e In stalador de Software SMS Impact  
 
Instalación de Drivers  USB  
In stale alguno de los siguientes d rivers según el cable serial de su producto :  

 

 1. Driver FTDI -RS232 . 
 

 2. Dri ver PL -2303 (XP o Vista según su  sistema operativo).  
 

 3. Driver MiniMT (Si es Vista x64, instala r en Archivos de Programa (x86) ).  
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Manual del Software:  
 
Índice  
 
1. Entendiendo su sistema  

1.1 ¿Que es SMS Impact?  
1.2 Alcances del sistema  
1.3 El Software SMS Impact V3.0  
1.4  Licencia  

 
2. Configuración  de SMS Impact  

2.1 Configuración de puerto  
2.2 Intentos de conexión  

 
3. Herramientas  del programa  

3.1  Conexión con el sistema   
3.2 Consulta de saldo  
3.3  Registro de crédito  
3.4  Paneles de información  
3.5  Archivos Log del sistema  

 
4. Envío de mensajes  

4.1 Cómo enviar mensajes  
4.2 Mensajes de alerta  
4.3 Combinación de correspondencia  
4.4 Cómo importar /exportar  lista de destinatarios desde archivo  
4.5 Cómo importar /exportar  mensajes predefinidos desde archivo  

 
5. Recepción de mensajes  

5.1 Panel de mensajes entrantes  
5.2 Opciones de mensajes entrantes  
5.3 Auto respuesta de mensajes  

 
6. Conexión a  base de datos Web  

6.1 Cómo funciona la base de datos Web  
6.2 Configuración de la base de datos  
6.3 Registro de mensajes recibidos en base de datos  
6.4 Envíos programados desde internet  
6.5  Importar destinatarios desde base de datos  

 
7. Status y mensajes d e error de la aplicación  

7.1 Significado de errores y posibles soluciones  
 
8. Consejos y uso de herramientas externas  a SMS Impact  

8.1 Uso de Microsoft Excel para manejo de sus datos  
 
9. Asistencia y soporte técnico  
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1. Entendiendo su sistema  
 
1.1  ¿Qué es  el sistema SMS Impact?  
 
Usted ahora cuenta con una herramienta tecnológica de alto impacto que le ayudará a optimizar las 
funciones de su  empresa en múltiples aspectos.  

 
El sistema SMS impact es un dispositivo que a través de un software especializado ins talado en su PC  
y un contrato con una  compañía de red celular GSM , le permitirá enviar y recibir información desde y 
haci a cualquier teléfono celular en formato SMS (mensaje de texto) .  
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Esquema externo del sistema SMS Impact:  
 
 
Parte Fron tal  

 

1.  Ranura de tarjeta SIM  
2.  Indicador Encendido (PWR)  
3.  Indicador TX  

4.  Indicador DCD  
5.  Indicador RX  
6.  Conexión de Antena GSM  
7.  Tarjeta SIM  
8.  Antena GSM  

Figura 1.1  
 
 
Parte Trasera  

 

1.  Eliminador de Corriente  
2.  Entrada de Alimentación  12VCD  
3.  Conector RS232  

Figura 1.2  
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1.2  Alcances del sistema  
 
El sistema SMS Impact se puede acoplar a múltiples plataformas automatizadas de información que 
le permitirán dar soluciones específicas a sus necesidades. Entre las aplicaciones mas comunes del 
sistema se encuentran:  
 
 

 
 
 
El sis tema SMS Impact se conforma de lo s siguiente s elementos :  
 

1.  Hardware  SMS Impact con fuente de alimentación.  
2.  Software SMS Impact.  

3.  Cables de conexión.  
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1.3  El  Software  SMS Impact V3.0  
 

 
 
 
Elementos del Software  
 
(1) Panel de estado del sistema.  
(2)  Panel de información de envíos.  
(3) Campo de destinatarios.  

(4) Campo de mensaje a enviar.  
(5) Panel de bitácoras . 
(6) Barra de menú y herramientas.  
(7) Panel de mensajes entrantes.  
(8) Panel  de configuración.  
 

(8)  
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1.4   Licencia  
 
Este producto tiene una licencia limitada bajo los términos y condiciones de un contrato elaborado 
entre su organización y Max4 Technologies . La licencia puede tener restricciones de uso  del sistema, 
mismas que pueden ser monitoreadas remotamente por Max4 Technologies  para corroborar el 
cumplimiento de los términos establecidos.  
 

Si se violara alguno de estas condiciones pactadas, el sistema puede  ser bloqueado de manera 
remota sin previo aviso por Max4 Technologies . 
 
Es importante que usted conozca su número de licencia  para poder bajar actualizaciones de software 
desde la página web así como para contar con soporte técnico. Esta clave del producto la puede ver 
en la siguiente pantalla  del software SMS Impact :  
 

1.  Configurar parámetros Ą SMS Impact  

 

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 

Licencia  (ej. BON - 001L )  



 

Tecnología y Soluciones Aplicadas S.A. de C.V. 2009                                   www.max4systems.com  

 
 
 

 

2. Configuración  del software  SMS Impact  
 
2 .1 Configuración de puerto  
 
 
1.  Conecte el cable USB del sistema SMS Impact a cualquier  puerto de su computadora.  

 
 

 
 
 
 
2. Identif ique en qué puerto está conectado el dispositivo . Para ver esto siga los siguientes pasos:   
 

 
1.  Abra Panel de Control Ą  

 

 
 

*Si usted cuenta con Windows Vista, simplemente localice en Inicio el menú de Panel de Control.  
 

 
 

 

1. Panel de 

control  


